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Assurantは、互いにつながり、尊重し、人々や環境が
大切に守られる世界を創る取り組みを推進しており、「
コミュニティをつなげること」、資源を大切にするこ
と」、「地球環境を保護すること」を戦略的な重点分野
としています。これらを柱として、私たちは「豊かな社
会」、「循環型経済」、「安定した気候」という3つのフレ
ームワークを設定しました。このフレームワークはす
べて、当社の責任あるビジネスへのコミットメントに
よって駆動されています。

私たちは、継続的な学習、専門的能力の開発、長期的な成功を
促進するインクルーシブな職場を通じて社員のエンパワーメン
トを図り、豊かな社会を育むことに取り組んでいます。時間、専
門知識、リソースを、最も必要とされる場所に戦略的に投資す
ることによって地域社会を支援し、社員とお客様の双方に卓越
した体験を提供するよう努めています。

•	 社員の能力開発を支援し、スキル、能力およびキャリア成長
を向上させることを目的とし、エンゲージメント、パフォーマ
ンス、そして成果を高める「Leading the Way」プログラム
を拡充しました。

•	 多様な社員のために、総体的で、協力的で、そして健康的な
環境を育む、社員中心の総合的な報酬・ウェルビーイングに
向けたイニシアティブへの投資を継続しました。

•	 5つの社員リソースグループを通じてインクルーシブな企業
文化を醸成し、コミュニティの構築と帰属意識の促進を図り
ました。

•	 社員が9万5,000時間以上に及ぶボランティア活動を行
い、1,800を超える非営利団体を支援するなど、地域社会と
積極的に関与するとともに、Assurant財団では慈善寄付を
通じて380万ドルを拠出しました。

私たちは、スマートフォンをはじめとする携帯端末およびデジ
タル機器のリユースとリファービッシュメントソリューション
のリーディングプロバイダーとして循環型経済を形成し、クラ
イアントや環境意識の高いお客様がサステナブルな実践に
積極的に参加できるよう支援しています。

•	 自社のスマートフォン及び携帯端末下取りプログラムを通
じて、使用済み端末と引き換えに29億ドル超を消費者に
還元し、3,800トン超の電子廃棄物を埋立地から転用し、約
100万トンのCO2排出を回避しました。

•	 スマートフォンを初めとする携帯端末機器のライフサイク
ル全体にわたるCO2排出量に関してデータ主導のインサ
イトを提供するソリューション、Assurant CarbonIQSMを強
化しました。

•	 6,400万台を超えるスマートフォン及び携帯端末 、 を保証
し、世界中で70以上の携帯端末の下取りプログラムを実施
し、2024年末時点で1,900万台の端末を再販・再利用へと
転用しました。

•	 独自のテクノロジー、ロボティクス、AIを活用したデバイス
ケアセンターのグローバルネットワークを運営し、クライア
ントに統合的なサービスソリューションを提供しました。

•	 再生可能エネルギーへの投資、安全でサステナブルなリサ
イクル実践への注力、サステナブル包装の使用拡大など、
全世界のデバイスケアセンター全体で循環型の実践を推
進しました。

私たちは、サステナビリティを長期戦略、グローバル事業、そ
して製品に組み込み、気候変動のリスクを軽減するために全
社を挙げて取り組むことで、安定した気候に貢献しています。

•	 CDP気候変動アンケートで7年連続で「B」評価を維持しま
した。

•	 スコープ1、2のGHG排出量を前年比で13%削減しました。

•	 英国にある最新鋭のデバイスケアセンターで、577枚のパ
ネルからなる新しい太陽光発電システムの稼働を開始し
ました。

•	 2024年に、スコープ3投資ポートフォリオ排出量に関する
初の第三者検証プロセスを完了しました。

•	 世界12カ国で発売中のAssurant EV One ProtectionSM
をはじめ、当社の製品にサステナビリティを組み込みま
した。

•	 気候関連財務情報開示タスクフォース（TCFD）およびサス
テナビリティ会計基準審議会（SASB）の提言および基準に
沿った報告を通じて、サステナビリティ情報開示の透明性
を維持しました。

•	 エシスフィア（Ethisphere）から「世界で最も倫理
的な企業」に2年連続で認定されました。この認
定は、強固な倫理・コンプライアンス、ガバナン
ス、環境・社会への影響、強力なバリューチェー
ンを支えるイニシアティブを示すものです。

•	 JUST CapitalとCNBCにより、「米国で最も公正な
企業」に2年連続で選出されました。このことは、
互いにつながり、尊重し、人々や環境が大切に守
られる世界を創り、社員、お客様、地域社会、環境
および株主に届ける、という当社の揺るぎない
コミットメントを示すものです。

•	 MSCI ESG格付け評価において、2025年
に”AAA”を獲得（”AAA”から”CCC”までの評価）
しました。


